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INTRODUCCION

El presente documento contiene las dimensiones y define criterios y estdndares para la acreditacion de
las carreras y programas de Pedagogia.

ESTRUCTURA

El documento considera seis criterios, los que se operacionalizan en tres dimensiones. Cada criterio
cuenta con tres niveles de logro. ELl nimero y definiciéon de cada uno de los criterios obedece a su rele-
vancia especifica, respondiendo a la idea que ellos en su conjunto abarcan los elementos determinantes
que conforman cada dimensidn.

FUENTE LEGAL

Los presentes criterios tienen su fuente legal en el inciso cuarto del articulo 18 de la Ley 20.129. Por su
parte, los articulos 27 y siguientes del titulo Il De la acreditacion de carreras y programas de pregrado
del mismo cuerpo normativo, indican que las carreras objeto de este documento deberdn someterse
obligatoriamente al proceso de acreditacion. Esta consistira en la evaluacidn y verificacion del cumpli-
miento de criterios y estandares de calidad, y tendra por objeto certificar la calidad de las carreras y
programas ofrecidos en funcion de los propositos declarados por la institucion que los importante y la
normativa vigente que rige su ejercicio.

Dicha acreditacion se extenderd hasta por un plazo de 7 afnos, segun el grado de cumplimiento de los
criterios y estandares de calidad.

ALCANCE

Los presentes criterios y estandares aplican a aquellas carreras y programas conducentes a los titulos
profesionales de Profesor de Educacién Basica, Profesor de Educacién Media, Profesor de Educacion
Diferencial o Especial y Educador de Parvulos; ya sea se trate de programas regulares o de prosecucion
de estudios.
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. DIMENSION DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

CRITERIO 1. PERFIL DE EGRESO

El Perfil de egreso es la declaracidn que expresa los objetivos, competencias o resultados de aprendizaje
que las y los estudiantes serdn capaces de demostrar al finalizar la carrera.

Es pertinente, se encuentra actualizado segun los fundamentos de la profesidn docente y es consistente
con la denominacion del titulo y grado entregado. Tal perfil, orienta la gestién académica en todas las
sedes, jornadas y modalidades en las que se imparte la carrera.

NIVEL 1

El perfil de egreso se encuentra
formalizado y es difundido a la
comunidad.

El perfil de egreso es coherente
con los fundamentos de la profe-
sion y los estandares pedagdgi-
cos y disciplinarios para la For-
macién Inicial Docente vigentes,
es consistente con el proyecto
institucional y con el modelo
educativo de la institucidn.

El perfil de egreso orienta la
implementacion del plan de es-
tudios y es consistente con la
denominacion del titulo y grado
entregado.

NIVEL 2

El perfil de egreso es formulado
considerando procesos de vali-
dacidén con actores relevantes,
tanto internos como externos a
la carrera, y es conocido por sus
profesores, estudiantes, emplea-
dores y los centros de practica.

Existe un procedimiento forma-
lizado que permite el monitoreo
del avance en el cumplimiento
del perfil de egreso, dentro del
cual se consideran los resulta-
dos de la Evaluaciéon Nacional
Diagnostica.

NIVEL 3

El perfil de egreso es disenado y
validado a través de un proceso
sistematico, con la participacion
de actores relevantes tanto in-
ternos como externos, que se en-
marca en un sistema de gestion
curricular formalizado que con-
sidera su evaluacion periddica.

La formulacion del perfil de egre-
so orienta la evaluacion del des-
empeno que alcanzan las y los
estudiantes en las distintas areas
de su trayectoria formativa.

La carrera sistematiza los re-
sultados de insercion laboral y
seguimiento de sus titulados, y
los incorpora en el proceso de
evaluacion periddica del perfil
de egreso.
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CRITERIO 2. PLAN DE ESTUDIOS Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

El programa, regular o de prosecucion de estudios, en todas sus sedes, jornadas y modalidades, cuenta
con un plan de estudios consistente con el modelo educativo institucional y con el perfil de egreso de-

clarado.

El plan de estudios considera los Estandares pedagdgicos y disciplinarios para la Formacién Inicial Do-

cente y la normativa legal vigente.

La carrera cuenta con mecanismos que aseguran la efectividad de sus procesos de admisidén, ensenan-
za-aprendizaje y progresidn académica, para el logro del perfil de egreso declarado.

NIVEL1

El plan de estudios se enmarca
en el modelo educativo y co-
rresponde al nivel educacional
para el cual forma docentes.

El plan de estudios esta estruc-
turado en funcion del perfil de
egreso, lo que se explicita en la
organizacion de las actividades
curriculares para su logro.

El plan de estudios considera
los estandares pedagodgicos vy
disciplinarios para la Formacion
Inicial Docente vigentes y la ca-
racterizacion del estudiantado.

La carrera establece el logro
de objetivos, competencias o
resultados de aprendizaje veri-
ficables. Cuenta con mecanis-
mos para el monitoreo y eva-
luacién del avance de las y los
estudiantes en el logro del perfil
de egreso. Dichos mecanismos
permiten evalua los resultados
obtenidos por estos en la Eva-
luacion Nacional Diagndstica.

La carrera cuenta con meca-
nismos de admision formales y
difundidos que son consistentes
con las exigencias del plan de
estudios.

NIVEL 2

La carrera aplica sistematica-
mente politicas y mecanismos
que permiten la revision y mejo-
ra continua del plan de estudios,
los que consideran los resulta-
dos de la Evaluacion Nacional
Diagnéstica.

El plan de estudios evidencia
consistencia entre resultados de
aprendizaje, evaluaciones y acti-
vidades formativas.

La carrera realiza un analisis
sistematico de retencién, pro-
gresién, asignaturas criticas,
tiempos de titulacion y titulacién
oportuna de las y los estudian-
tes, definiendo y ejecutando ac-
ciones de mejora.

Elplan de estudios de los progra-
mas de prosecucién considera la
diversidad del origen disciplinar
de las y los estudiantes y define
un perfil de ingreso coherente
con este. Verifica el cumplimien-
to efectivo de este perfil y dispo-
ne de mecanismos de nivelacion
gue aseguran su realizacion.

NIVEL 3

El plan de estudios articula un
proceso de formacion coheren-
te entre sus distintas areas y es
consistente con los fundamen-
tos, criterios y enfoques defini-
dos en el modelo educativo.

Las actividades formativas y
evaluativas se encuentran en
permanente revisidn y se actua-
lizan para el logro de los resul-
tados de aprendizaje.

Las estrategias de ensefnanza-
aprendizaje que implementan
las y los académicos y futuras
profesoras y profesores estan
orientadas por la relacion do-
cencia e investigacion.

El diseno curricular contempla
hitos que permiten observar de
forma progresiva e integrada el
logro del perfil de egreso.

La carrera evalua los resultados
de la implementacion de accio-
nes tendientes al mejoramiento
de los indicadores de retencién,
progresidn, asignaturas criticas,
tiempos de titulacion y titulacién
oportuna de las y los estudiantes
y, toma decisiones respecto a los
resultados obtenidos.

CRITERIOS Y ESTANDARES DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE PEDAGOGIA

8/16



CRITERIOS Y
ESTANDARES

——DE CALIDAD —

NIVEL1

La carrera monitorea los indi-
cadores de progresion acadé-
mica de las y los estudiantes,
identificando posibles aspec-
tos a mejorar y acciones ten-
dientes a ello.

El plan de estudios de los pro-
gramas de prosecucién garan-
tiza que el titulado despliega
las competencias, objetivos o
resultados de aprendizaje co-
rrespondientes al grado de li-
cenciado en educacién y al titu-
lo profesional correspondiente.

CRITERIO 3. FORMACION PRACTICA

D¢
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NIVEL 3

La carrera cuenta con una
metodologia para evaluar el
nivelde logrodel perfilde egreso

declarado y los resultados
del proceso formativo, que
considera las opiniones de

titulados, lo que contribuye a su
mejora continua.

La carrera disena, implementa y monitorea un sistema u organizacion formal para la formacion practica,
que permite a las y los estudiantes desplegar las competencias, objetivos o resultados de aprendizaje
del perfil de egreso, y demostrar un desarrollo creciente de su efectividad en la docencia, en el contexto

formativo.

Esta formacidn es progresiva, y se sustenta en vinculacidn con las instituciones escolares.

NIVEL1

El caracter temprano y progre-
sivo de la formacién practica es
explicito y consistente con el mo-
delo educativo de la institucidn.

La carrera cuenta con normativa
de practica que explicita su com-
promiso con el aprendizaje pro-
fesional, condiciones de gestion,
las funciones de sus principales
actores y las consideraciones
éticas del proceso evaluativo.

NIVEL 2

La carrera considera desem-
penos practicos en contextos
diversos que cubren los distin-
tos niveles educativos, areas
curriculares y contextos insti-
tucionales pertinentes al titulo
entregado.

Las y los profesionales docen-
tes (tutoras y tutores) que guian
las practicas en sus respectivos
centros, cuentan con instancias

NIVEL 3

Las actividades realizadas por
las y los estudiantes en los cen-
tros de practica tienen foco en
su desempeno y son evaluadas
mediante un sistema de segui-
miento para la mejora continua.

El reglamento o normativa de
practica considera la interlocu-
cidon permanente entre distintos
actores de la institucion forma-
dora con distintos actores en las
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NIVEL1

La carrera cuenta con un siste-
ma de acompafnamiento y segui-
miento a la formacién practica
qgue ha definido espacios forma-
les para la supervision.

Las y los profesionales que apo-
yan el aprendizaje de las y los
estudiantes, desde los centros
de practica, cuentan con instan-
cias de coordinacién con la uni-
versidad.

CRITERIO 4. CUERPO ACADEMICO

NIVEL 2

de articulacién y comunicacién
con la universidad, que resguar-
dan la coherencia formativa, el
desarrollo de sus propias capa-
cidades docentes y de acompa-
namiento a las y los practican-
tes.

CNA-Chile

NIVEL 3

comunidades educativas.

La vinculacién con el medio lo-
gra bidireccionalidad, a través
de espacios experienciales de
formacidn practica.

El cuerpo académico cuenta con la dedicacién y credenciales académicas y profesionales para el desa-
rrollo del proceso de ensefanza - aprendizaje y la implementacién del plan de estudios.

Los académicos desarrollan acciones de investigacién o innovacion sobre la experiencia docente, que
impactan en el proceso formativo, tanto en lo disciplinar como en lo pedagdgico.

NIVEL1

La dotacion del cuerpo académi-
co permite atender las necesi-
dades formativas de la carrera.

Existen politicas y normas para
el ingreso y la evaluacion perioé-
dica a dicho cuerpo, para garan-
tizar idoneidad disciplinar, pro-
fesional y pedagdgica.

Existen instancias de formacion
para transmitir el modelo edu-
cativo y el sello institucional a
las y los profesores.

El cuerpo académico participa
de instancias que les permiten
analizar sus practicas docentes,

NIVEL 2

Existen instancias permanen-
tes de evaluacion, con el fin de
mejorar los indicadores de do-
tacion, estabilidad, dedicacion y
desarrollo de la carrera acadé-
mica.

Se realizan sistematicamente
actividades de desarrollo do-
cente y disciplinar.

El cuerpo académico cuenta
con miembros con experiencia
en el sistema escolar y, con las
instancias de coordinacion, que
aseguran la coherencia forma-
tiva y articulacién entre la for-
macion tedrica y practica.

NIVEL 3

El desarrollo disciplinar y pe-
dagogico del cuerpo académico
incide en la mejora continua en
la formacidén de las y los estu-
diantes.

La vinculacién con el medio es
considerada en la evaluacién
académica y, al mismo tiempo,
entrega oportunidades para la
retroalimentacion del curriculo.
Se identifican oportunidades en
el entorno para el desarrollo de
la carrera.

Los resultados de la investiga-
cion aportan a la docencia, a la
generacion de conocimientos y

CRITERIOS Y ESTANDARES DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE PEDAGOGIA
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estimulando la reflexion critica
en las y los estudiantes para su
futuro desempeno docente.

NIVEL 2

La carrera aplica de manera
formaly sistematica las normas
institucionales que regulan la
evaluacidn, jerarquizacidén y ca-
rrera de su cuerpo académico.

Se promueve el desarrollo de
estudios o investigacion disci-
plinar y pedagodgica relevantes
para la formacion inicial de pro-
fesores.

D¢
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NIVEL 3

a la creacion e innovacién, los
gue son difundidos entre las co-
munidades académicas y el sis-
tema escolar.

DIMENSION GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

CRITERIO 5. GOBIERNO Y GESTION DE RECURSOS

La unidad académica a la que se adscribe la carrera cuenta con un sistema de administracién que define
una estructura para la coordinacidn y para la toma de decisiones.

Se dispone de politicas y mecanismos para la gestidon administrativa de los recursos econémicos, mate-
riales y tecnoldgicos y con las instalaciones necesarias para el desarrollo de sus actividades.

NIVEL1

Existe una instancia directiva a
cargo de la gestion docente, con
dedicacién y atribuciones para
la implementacion del plan de
estudios, que vela por el cum-
plimiento de los requerimientos
normativos institucionales y na-
cionales.

La carrera cuenta con personal
administrativo, técnico y de apo-
yo necesario y capacitado para
cumplir sus funciones.

La carrera cuenta con un plan de
gestion que establece objetivos

NIVEL 2

La carrera evalua la implemen-
tacion de sus planes de mejora
y gestion, y los ajusta en funcidn
de los resultados.

Los mecanismos de coordina-
cion de las distintas unidades
involucradas en la implementa-
cion del plan de estudios operan
sistematicamente.

Los mecanismos para la adqui-
sicién, mantencion, actualiza-
cion y desarrollo de los recursos
son aplicados de manera trans-
versal y sistematica, conside-

NIVEL 3

La carrera utiliza la informacion
sobre el logro de objetivos o
metas y sus resultados, para su
mejora continua.

La gestion de las instalaciones
y equipamiento se realiza de
acuerdo con politicas de vigen-
cia tecnoldgica y operativa, asi
como del seguimiento de la sa-
tisfaccion de las y los usuarios.

CRITERIOS Y ESTANDARES DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE PEDAGOGIA
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NIVEL1

0 metas para su desarrollo.

Las y los estudiantes disponen
de informacioén clara y oportuna
sobre los servicios ofrecidos.

La carrera cuenta con un comité
académico o nucleo docente que
posibilita la coordinacion efec-
tiva de todas las actividades y
condiciones de operacién nece-
sarias para garantizar el logro
del perfil de egreso. En esta ins-
tancia se considera la opiniéon
de las y los estudiantes.

La carrera cuenta con insta-
laciones y mecanismos para
la planificacién, adquisicién vy
mantencion de recursos mate-
riales y tecnoldgicos, que res-
ponden a sus requerimientos
particulares, en cada una de sus
sedes, modalidades y jornadas.

NIVEL 2

rando los requerimientos parti-
culares de la carrera.

Existen mecanismos formali-
zados para la atencién de las
solicitudes, inquietudes y nece-
sidades de las y los estudiantes.

Dispone de recursos actualiza-
dos para la formacién de las y
los estudiantes de las distintas
sedes, modalidades y carreras.

CNA-Chile
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lIl.  DIMENSION ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

CRITERIO 6. CAPACIDAD DE AUTORREGULACION Y MEJORA CONTINUA

La carrera cuenta con politicas institucionales y mecanismos de aseguramiento de la calidad para dise-
nar e implementar acciones de mejora continua, incluidas iniciativas innovadoras, las que son monito-

readas sistematicamente.

NIVEL1

La carrera dispone de mecanis-
mos que le permiten realizar en
forma sistematica un analisis
critico de su desempeno y resul-
tados.

La carrera mantiene informa-
cién de la situacién de sus titula-
dos y apoya su insercion profe-
sional al momento de titularse.

La carrera cumple con politicas
institucionales y mecanismos
de aseguramiento de la calidad
referidos a la admisidn, plan de
estudios, procesos de ensenan-
za-aprendizaje y evaluacion,
progresiéon académica y perfil
de egreso.

La aplicaciéon de estas politicas
y mecanismos permite dar cum-
plimiento a lo establecido en la
normativa vigente respecto a
la aplicacion de la Evaluacion
Diagnéstica Inicial y Evaluacién
Nacional Diagnéstica, y a la im-
plementacién de planes de me-
joray gestién orientados a incre-
mentar resultados. Estos planes
definen responsables, plazos y
son difundidos internamente.

NIVEL 2

La carrera desarrolla en forma
sistematica acciones de apoyo a
la insercion profesional y de se-
guimiento a sus titulados.

Utiliza la informacidn disponible
proveniente de los diagndsticos
efectuados, incluyendo la Eva-
luacion Nacional Diagndstica,
para disenar e implementar ac-
ciones de mejora continua, ase-
gurando la calidad de la forma-
cién docente y disciplinar.

Existen mecanismos instalados
y sistematicos de monitoreo y
evaluacion para reunir eviden-
cias del logro progresivo del
perfil de egreso, asi como en
todo el quehacer orientado al
mejoramiento continuo.

NIVEL 3

Lacarrerademuestra que imple-
menta y monitorea las acciones
comprometidas en sus planes
de mejoramiento o de desarrollo
y, los recursos asociados estan
debidamente asegurados tanto
en su formulacién como en su
proyeccion.

La carrera cumple consistente-
mente las metas establecidas
en los sucesivos planes de me-
jora, demostrando resultados
coherentes con las politicas ins-
titucionales. En funcién de estos
resultados, realiza ajustes para
lograr una formacion de calidad.
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